
СОГЛАСИЕ КЛИЕНТА 

НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

Я, оформляя заявку/регистрацию на сайте и в иных сервисах ООО «Рокет Телеком Центр» 

и/или заключая договор с Обществом, а также используя сайты, приложения и другие 

сервисы Оператора, действуя свободно, своей волей и в своем интересе, в соответствии с 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» даю свое 

согласие Обществу с ограниченной ответственностью «Рокет Телеком Центр» (ООО «Рокет 

Телеком Центр»), ОГРН 1206100026395, ИНН 6164132286, юридический адрес: 440052, г. 

Пенза, ул. Чкалова, стр. 32А, офис 308, e-mail: support@rocket-telecom.ru, официальный 

сайт: https://rocket-telecom.ru/ (далее — Оператор), на обработку моих персональных 

данных на условиях, изложенных ниже. 

1. Какие данные обрабатываются 

В рамках настоящего согласия Оператор вправе получать и обрабатывать мои персональные 

данные, относящиеся к следующему перечню (в зависимости от характера 

взаимоотношений и используемых сервисов): 

• фамилия, имя, отчество; 

• дата и место рождения; 

• гражданство; 

• паспортные данные (серия, номер, дата выдачи, орган, выдавший документ); 

• адрес регистрации по месту жительства и (при наличии) адрес фактического 

проживания; 

• контактные данные: номера телефонов, адреса электронной почты и иные указанные 

мною контактные реквизиты; 

• данные о заключенных или планируемых к заключению договорах с Оператором 

(включая номер договора, условия, статус исполнения); 

• платежные (банковские) реквизиты, сведения о произведенных платежах и 

взаиморасчетах; 

• данные о пользовании сайтами, приложениями, мессенджерами, социальными 

сетями и иными сервисами Оператора: файлы cookie, IP-адрес, параметры 

устройства и ПО, информация о действиях на сайте/в приложениях, иная 

техническая и статистическая информация; 

• иные персональные данные, которые я сообщаю Оператору при обращении, 

регистрации, направлении заявок, заключении и исполнении договоров, 

использовании сервисов, в объеме, необходимом для достижения целей обработки. 

2. Цели обработки персональных данных 

Мои персональные данные обрабатываются Оператором для следующих целей: 

• заключение, исполнение, изменение и прекращение договоров с Оператором, 

включая договоры на оказание услуг связи, предоставление доступа к сервисам и 

иные гражданско-правовые договоры; 

• идентификация пользователей сайтов, приложений, мессенджеров, социальных 

сетей и иных сервисов Оператора, обеспечение доступа к таким сервисам, обработка 

запросов и заявок, иное взаимодействие с пользователями; 

• ведение учета контрагентов и пользователей, организация расчетов, выставление 

счетов, прием и учет платежей, урегулирование задолженности; 

• рассмотрение заявлений, претензий, сообщений и иных обращений, проведение 

мероприятий по их урегулированию и предоставление ответов; 

• осуществление информационного взаимодействия с пользователями и 

контрагентами, в том числе направление информационных сообщений по вопросам 

работы сервисов, изменений условий, технических уведомлений; 
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• выполнение требований законодательства Российской Федерации, в том числе в 

части персональных данных, связи, бухгалтерского учета, налогового и иного 

регулирования. 

3. Действия с персональными данными и способы обработки 

В рамках настоящего согласия Оператор и уполномоченные им лица могут осуществлять с 

моими персональными данными следующие действия: сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, 

с применением средств автоматизации и без их использования. 

Обработка персональных данных осуществляется в информационных системах Оператора, 

а также при необходимости с использованием информационных систем и сервисов третьих 

лиц на основании договоров, предусматривающих обязательство таких лиц соблюдать 

конфиденциальность и обеспечивать безопасность персональных данных в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

4. Передача персональных данных третьим лицам 

Я соглашаюсь, что Оператор вправе передавать мои персональные данные третьим лицам в 

объеме, необходимом для достижения целей обработки, указанных в настоящем согласии, в 

том числе: 

ООО «Лайфстрим» (ИНН: 7710918800, г. Москва, ул. Николоямская, д. 13, стр. 2, 

этаж 2) – предоставление доступа к интерактивному ТВ (агентская схема); 

государственным органам и иным уполномоченным организациям в случаях и 

порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5. Cookie и иные технические данные 

При использовании сайтов, приложений, мессенджеров, социальных сетей и других 

сервисов Оператора используются файлы cookie и иные технологии, позволяющие 

идентифицировать устройство, сохранять настройки, вести статистику использования, 

выявлять и устранять ошибки, совершенствовать продукты и услуги Оператора. 

Параметры обработки cookie могут быть изменены мной в настройках браузера или 

устройства, однако изменение таких настроек может повлиять на корректность работы 

отдельных функций сервисов. 

6. Срок действия согласия 

Настоящее согласие предоставляется с момента его подтверждения путем проставления 

отметки (выбора соответствующего поля/кнопки) под текстом согласия на сайте/сервисах 

Оператора либо при совершении аналогичного действия в личном кабинете и действует до 

достижения целей обработки либо до момента его отзыва мной, если более длительный срок 

не вытекает из требований законодательства или заключенных договоров. 

После отзыва согласия Оператор вправе продолжить обработку моих персональных данных 

в случаях, когда такая обработка допускается без согласия субъекта персональных данных 

в силу закона, включая хранение персональных данных в течение установленных 

законодательством сроков и исполнение обязательств по заключенным договорам. 

7. Реализация прав субъекта и отзыв согласия 

Мне известно, что: 

• я вправе получать информацию об обработке моих персональных данных, требовать 

их уточнения, блокирования или уничтожения в случаях, предусмотренных 

законодательством; 

• я могу в любой момент отозвать настоящее согласие, направив письменное 

обращение по адресу местонахождения Оператора либо электронное обращение на 

адрес электронной почты support@rocket-telecom.ru или иной адрес, указанный в 

Политике Оператора; 

• я вправе обжаловать действия (бездействие) Оператора по обработке моих 

персональных данных в уполномоченный орган (Роскомнадзор) или в суд, а также 

требовать возмещения убытков и (или) компенсации морального вреда. 

mailto:support@rocket-telecom.ru


С Политикой в отношении обработки персональных данных в ООО «Рокет Телеком Центр», 

размещенной на официальном сайте Оператора https://rocket-telecom.ru/, ознакомлен(а). 
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